
 

 

 

 

 

 

¿ GERENTES EFECTIVOS O EFICIENTES? 

¿Tienes Gerentes y Supervisores realmente efectivos? 

¿Están actualizados, saben aplicar técnicas 

 modernas para lograr resultados  a través de su gente? 



 

 

 

Saben que en la época actual para ser competitivos no 

basta ser experto en los aspectos técnicos de su área. 

 

 Kenneth Blanchard uno de los más representativos 

escritores, expositores y consultor a nivel mundial de las 

compañías trasnacionales mas exitosas, nos presenta este 

cuadro de conocimiento de las habilidades del 

Comportamiento Humano.  

 

 

 

 

Tus Gerentes y Supervisores seguirán usando técnicas 

de hace años o serán sólo  prácticos? 



CONOCIMIENTOS DEL GERENTE 

ALTA GERENCIA 

GERENCIA MEDIA 

SUPERVISORES 



     El énfasis en las habilidades sobre el Comportamiento 

Humano fue considerado importante en el pasado, pero 

actualmente es primordial. 

 
 

 
 
 

Deben los Gerentes y Supervisores entender porque la gente 

se comporta como se comporta.  

Por lo tanto para ser realmente un Gerente Efectivo, debe 

desarrollar habilidades de dirección, 

de las conductas de su personal, 

Coaching y de Cambio. 

Si somos Gerentes aceptamos 

la responsabilidad  de lograr 

un impacto positivo en la conducta 

de nuestro personal. 



- Liderazgo Situacional  

- Equipos de Alto Desempeño 

- Administración Efectiva del Tiempo 

-  Análisis de  Problemas 

- Toma de Decisiones 

- Manejo del Coaching 

- Comunicación Efectiva 

- Manejo de Situaciones de Personal 

- Sensibilización al cambio 

  

¿Sus Gerentes cuentan con estas habilidades ? 
 

Habilidades para desarrollar el Cambio Positivo 



Invierte en lo que tienes, tus Recursos Humanos. 

Hazlos crecer, prepáralos, capacítalos, motívalos, 

ellos son la diferencia entre crecer, sobrevivir o 

desaparecer. 

El Capitán de un barco en una tormenta necesita 

de sus mejores hombres, los mas preparados 

para llegar al puerto con éxito. 
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ES HORA DE TOMAR DECISIONES 



Torres Miranda Y Asociados 

Tel. (52)(33)3620 54 10  & Cel 333 677 64 92 

Skype: Victor Torres M 

E-mail: vvtorresm@gmail.com 

www.victortorresmiranda.com   

mailto:vvtorresm@prodigy.net.mx
http://www.victortorresmiranda.com/

